
PROCEDIMENTI SETTORE/SERVIZIO/UFFICIO SOCIALE
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nr descrizione procedimento riferimenti normativi
responsabile di procedimento (con recapiti 

telefonici e casella posta elettronica)

modulistica e 

indicazioni per 

presentazione 

istanze

elenco 

allegati  

all'istanz

a

ufficio per la 

presentazione delle 

istanze (con orari, modalità 

di accesso, indirizzi, recapiti 

telefonici e casella posta 

eletrronica)

modalità richiesta informazioni 
(con tutte le informazioni e i recapiti 

necessari)

termine per 

l'adozione del 

provvedimento 

espresso

Silenzio 

Assenso 

(si/no)

termine per la 

conclusione del 

procedimento 

con il "silenzio-

assenso"

nome del soggetto che esercita il 

potere sostitutivo in caso di 

inerzia (con modalità di attivazione, recapiti 

telefonici e posta elettronica)

1
Richiesta integrazione rette per inserimenti in 
strutture residenziali per disabili

Legge 328/2000
SEGRETARIO COMUNALE  Dott.ssa Porta Maria 

Lucia TEL. 0382.818105 FAX 0382.818141 
protocollo@comune.alagna.pv.it

UFFICIO SOCIALE
 TEL. 0382-822250 FAX 0382-820140   

protocollo@comune.alagna.pv.it
60 GG NO

2 Erogazione contributi per utenti in stato di bisogno Regolamento ISEE
SEGRETARIO COMUNALE  Dott.ssa Porta Maria 

Lucia TEL. 0382.818105 FAX 0382.818141 
protocollo@comune.alagna.pv.it

UFFICIO SOCIALE
 TEL. 0382-822250 FAX 0382-820140   

protocollo@comune.alagna.pv.it
60 GG NO

3
Richiesta ammissione al Fondo Regionale 
Sostegno Affitto (presentazione domande ai Centri 
di Assistenza Fiscale)

DGR 365/2013
SEGRETARIO COMUNALE  Dott.ssa Porta Maria 

Lucia TEL. 0382.818105 FAX 0382.818141 
protocollo@comune.alagna.pv.it

UFFICIO SOCIALE
 TEL. 0382-822250 FAX 0382-820140   

protocollo@comune.alagna.pv.it

60 gg per la 
presentazione 

della domanda e 
180 gg per 

l'erogazione del 
contributo

NO

4
Servizi scolastici e parascolastici: servizio 
educativo pomeridiano (doposcuola): richiesta di 
ammissione

Legge Regionale 31/80
SEGRETARIO COMUNALE  Dott.ssa Porta Maria 

Lucia TEL. 0382.818105 FAX 0382.818141 
protocollo@comune.alagna.pv.it

UFFICIO SOCIALE
 TEL. 0382-822250 FAX 0382-820140   

protocollo@comune.alagna.pv.it
60 /90 GG NO

non presente

non presente

non presente

non presente

1


